. Sus disenadores la interpretan.
Su Operatha Sus operarios la necesitan.

Sus encargados la consultan.

tiene un Punto Ciego Su abogado la buscara si algo falla.

Su asegurador la requerira para cubrir el riesgo.

Ninguno de ellos trabaja con la misma informacion

=
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DIAGNOSTICO El servicio de Diagnostico analiza Sirve para tomar una decision informada. Con el

cémo fluye la informacion Diagnostico, cualquier inversion en digitalizacion
productiva en su organizacion. opera datos propios, verificados y accionables

4 IRD: INDICE DE RIESGO DEL DATO
/ ¢cDonde esta el problema?

Cada proceso mapeado recibe valor de
riesgo que combina tres factores:
severidad del fallo, frecuencia del errory
probabilidad de deteccion.

1 ALINEAMIENTO

Comprender la Vision, la Misiény
la estrategia corporativa:

El punto de partida de la
intervencion.

ETRNG: EXPOSICION TOTAL DEL
RIESGO NO GESTIONADO

cCuanto cuesta el problema?

o

2 RESPONSABLE INTERNO

A partir del IRD, se calcula el riesgo de
exposicion econémica de cada etapa, para
evaluar el coste de intervenir.

Es imprescindible concretar el
interlocutor apropiado dentro de la
organizacion. Rol, responsabilidades,

1000

autoridad y alcance. iﬁw 00 oo
100 0 100
A ﬁ“' ENTREGABLES EJECUTIVOS

101010101

El servicio Diagndstico genera
documentacion estructuraday
accionable: registro de procesos,

3 MAPA DE PROCESOS AS-IS

Se documentan los procesos de Swimlane, informe de cuellos de
informacioén tal como funcionan botellay el DataStatus: el mapa
realmente. Cada proceso se registra con visual de riesgo por area.

sus actores, responsables, herramientas,
tiempos y dependencias. Se identifican
los cuellos de botella y las transferencias

> ) - El resultado es una radiografia cuantificada:
criticas donde la informacion se degrada.

sabe exactamente qué procesos representan
riesgo econdmico real y su coste anual.



UN CASO REAL Este servicio es para usted si:

Fabricante de mdédulos DIMA

» Su empresa crece y lo que funcionaba con 20
La Auditoria personas ya no funciona con 80.

Procesos por etapa del ciclo 26 e ey .
documentaron los procesos » Quiere tener un mapa real antes de volver a
de toda la organizacion

17

Indicadores

Ofestas invertir en herramientas o automatizaciones.

Planificacion

» Ha invertido en digitalizacion y las

Project Management

expectativas no se cumplieron.

Ingenieria Clave
Compras
9 » Tiene procesos que solo funcionan cuando
Etapas estd la persona adecuada.
cere | 1 » Debe documentar procesos para una
aaminsacion ([ 4 certificacion, una auditoria o una evaluacion.
Roles
0 10 20 30 40 50 identificados
El Resultado
IRD POR AREA — EXPOSICION RELATIVA SEMAFORO POR AREA . .
Por primera vez se dispuso de
Construccion 92

Construccién Critico informacion completa de sus

Planificacion 87 .
Planificacion Critico flujos de datos.
® hgmiari R "
P —— @ ingonii
® Cierre e 62 Project Mgmt Aito
® Ofertas O = 21
Cierre Alto
® Compras [ 44 H .
: erramientas
N Ofertas Medio S
e = digitales en uso
Administracion 8 Compras Medio
Critico ®Alto @ Medio @ Controlado Fabricacion SDIRIOeCO 2 6 8
Administracion Controlado
Procesos
documentados
CONTROL DOCUMENTAL — ESTADO AGREGADO 268 procesos auditados
67 15%
Sin ningtn control Con validacién formal Con entregable definido
75% del total 25%deltotal | 7% del total sin control
documental

EI P {0l ', P RogerBeaumont
y; % INDUSTRIAL CONSULTING

La Consecuencia "ﬁ‘%ﬂ_
E 8 0e%ed o %

Con ese mapa, las decisiones fueron precisas:
La gerencia aprob6 un plan de digitalizacion de cinco fases horizonte 2030. autodiagn(')stico rogerbeaumont.net
La primera fase elimind mas de 1.500 horas anuales. ROl 130%



